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Introduction

Les bases de données occupent une
place centrale dans les systémes d’in-
formation modernes. Elles supportent
les applications métiers, stockent les
données critiques et contribuent a la
continuité des opérations de l'entre-
prise.

Dans de nombreuses organisations, les
environnements de bases de données
évoluent progressivement au fil des
projets et des besoins métiers. Avec le
temps, cette évolution peut entrainer
des problemes de performance ou des
risques en matiére de sécurité et de
disponibilité.

Un audit d’environnement Microsoft
SQL permet d’obtenir une vision claire
de I'état de vos bases de données et
d’identifier les axes d’amélioration afin
d’optimiser leur fonctionnement.

Notre offre d’audit vise a analyser en
profondeur votre environnement Mi-
crosoft SQL Server afin d’évaluer sa
performance, sa sécurité et sa fiabilité,
tout en formulant des recommanda-
tions concréetes pour améliorer I'effica-
cité globale de votre infrastructure de
données.

Périmeétre de la prestation

Les environnements de bases de don-
nées sont souvent complexes et peu-
vent étre impactés par de nombreux
facteurs : croissance des volumes de
données, évolution des applications,
multiplication des requétes ou chan-
gements d’infrastructure.

Sans analyse réguliére, certains pro-
blemes peuvent apparaitre qu’il
s'agisse de dégradation progressive
des performances, de requétes ineffi-
caces ou mal optimisées, de mauvaise
configuration des ressources serveur,
de risques de sécurité liés aux accés ou
aux priviléges ou de stratégies de sau-
vegarde insuffisantes.

Un audit permet d’identifier ces pro-
blématiques et de proposer des amé-
liorations permettant de garantir la
stabilité et la performance de votre
environnement SQL.

Prérequis du mandat

Ce mandat nécessite la pleine colla-
boration des équipes du client durant
tout le déroulement de la prestation.

Les équipes de CloudEdge doivent
pouvoir disposer d’un acces a distance
durant la phase d’audit, I'autorisation
d’exécuter un ou plusieurs scripts d’au-
dit depuis les serveurs de bases de
données Microsoft SQL du client, et
de disposer de droits suffisants pour
pouvoir exécuter les différents préle-
vements d’informations techniques.

Déroulement de la prestation

Notre approche repose sur une ana-
lyse technique approfondie de votre
environnement SQL et sur une collabo-
ration étroite avec vos équipes IT.
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La premiere étape du mandat d’audit
consiste a analyser l'architecture glo-
bale de votre environnement Micro-
soft SQL afin de comprendre l'orga-
nisation des instances SQL Server, la
répartition des bases de données, les
ressources matérielles ou virtuelles
allouées au serveur, ainsi que les inte-
ractions avec les applications métier.
Cette étape permet d’obtenir une vi-
sion globale de votre infrastructure de
bases de données.

Le second pan de l'analyse implique
d’examiner les indicateurs de perfor-
mance afin d’identifier d’éventuels
probléemes de fonctionnement (uti-
lisation des ressources CPU et RAM,
temps de réponse des requétes, index
et les plans d’exécution, opérations
d’entrée et sortie sur les systemes de
stockage).

Ensuite, nos équipent se penchent
sur les mécanismes de sécurité mis
en oeuvre au sein de votre environ-
nement Microsoft SQL, notamment la
gestion des comptes et des réles, les
privileges administratifs, les acces aux
bases de données et les parametres de
sécurité globaux du serveur. Cette ana-
lyse permet d’identifier les éventuelles
failles de sécurité.

L'étape suivante du projet se concentre
sur les stratégies de protection des
données (Ex : sauvegarde, haute dis-
ponibilité, restauration) de vérifier
la fréquence et la fiabilité des sauve-
gardes, les procédures de restauration
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et leur granularité, les mécanismes de
haute disponibilité. Ces éléments sont
essentiels pour garantir la continuité
d’activité.

Le mandat est conclu par I'élaboration
d’un ensemble de recommandations
visant a améliorer les performances
des bases de données, la sécurité de
I'environnement, la fiabilité de l'in-
frastructure, ainsi que les bonnes
pratiques opérationnelles. Ces recom-
mandations sont priorisées avec une
estimation de charge pour les actions
de remédiation afin de faciliter leur
mise en ceuvre.

Bénéfices attendus par le client

Les bases de données sont au coeur
des systemes d’information et doivent
étre gérées avec une attention particu-
liere afin de garantir leur performance,
leur sécurité et leur disponibilité.

Grace a notre offre d’audit d’environ-
nement Microsoft SQL, votre organisa-
tion bénéficie d’une analyse experte et
de recommandations concrétes pour
optimiser votre infrastructure de don-
nées.

Cette démarche permet de sécuri-
ser vos données, améliorer la perfor-
mance des applications et garantir la
fiabilité de votre environnement SQL a
long terme.
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